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Скорая социальная помощь 

ВОПРОС-ОТВЕТ

 Дорогие петербуржцы!
От имени депутатов Зако-

нодательного Собрания Санкт-
Петербурга поздравляю вас с 
Днём семьи, любви и верности!

Этот замечательный празд-
ник олицетворяет всё самое 
светлое и духовное, что может 
быть в жизни каждого челове-
ка. Испокон веков незыблемы-
ми нравственными ценностями 
нашего народа были, есть и бу-
дут семейное согласие, забота 
о близких и любовь. Примером 
таких отношений для всех нас 
являются святые благоверные 
Пётр и Феврония Муромские. 
Вся их жизнь – это символ вели-
кой любви, нерушимости семей-
ных уз и бескорыстной заботы 
друг о друге. 

Семья в России всегда была 
хранительницей исторической 
памяти народа и его культуры. 
Поддержка родных людей по-
могает нам ощущать всю пол-
ноту жизни и преодолевать лю-
бые трудности. Именно в семье 
закладывается и передаётся из 
поколения в поколение любовь 
к Родине – залог нашего нацио-
нального единства. 

Желаю всем петербуржцам 
крепкого здоровья, благополу-
чия и успехов! Пусть в ваших 
домах всегда царит атмосфера 
любви, верности и согласия!

Председатель 
Законодательного Собрания,

Секретарь Санкт-Петербургского 
регионального отделения партии 

«Единая Россия»
Вячеслав МАКАРОВ

Что такое служба 
социальных участковых?
Служба социальных участ-

ковых – официально Центр ор-
ганизации социального обслу-
живания – был создан в 2019 
году по инициативе Комитета 
по социальной политике. Це-
лью его открытия стало повы-
шение качества и доступности 
социального обслуживания на-
селения. 

Что это значит?
Известно, что определённые 

категории граждан (например, 
пожилые люди, многодетные 
семьи, инвалиды) имеют право 
на социальные услуги. Однако 
по федеральному закону «Об 
основах социального обслужи-
вания в РФ» каждый человек, 
попавший в трудную ситуа-
цию, может рассчитывать на 
помощь, независимо от нали-
чия льгот. 

– В некоторые центры со-
циального обслуживания из 
года в год ходят одни и те же 
люди. Просто они научились 
пользоваться системой, знают, 
что услуги носят заявительный 
характер. То есть нужно идти 
в отдел соцзащиты и подавать 
соответствующее заявление, 
– отмечает директор Центра 
организации социального об-
служивания Тамара Бонда-

ренко. – Но ведь есть и другие 
граждане, которые не меньше 
нуждаются в помощи, но либо 
не знают, что у них есть право 
на неё, либо не умеют её полу-
чить, либо просто стесняются 
просить. 

Что же теперь изменится?
Изменится система назна-

чения социального обслужи-
вания. Если раньше сам граж-
данин заявлял о том, что ему 
нужна помощь, то теперь и 
служба социальных участковых 
будет пытаться выявить нуж-
дающихся. Источниками могут 
стать родственники, друзья, со-
седи, неравнодушные люди и, 
конечно, сам получатель соци-
альных услуг.

И на какую помощь 
можно рассчитывать? 
Главное, что сделают спе-

циалисты Центра, – это на-
правят в нужное русло и бес-
платно составят для человека 
индивидуальную программу 
социальной помощи. Она бу-
дет разрабатываться на основе 
методики оценки реальных по-
требностей. Проще говоря, по 
перечню вопросов, на которые 
предлагается ответить граж-
данину, чтобы социальный 
участковый выяснил его кон-
кретные нужды. 

То есть план помощи 
составляется только 
на основе анкеты?
Не только – подход систем-

ный. В обязанности социаль-
ных участковых входят также 
личные беседы с получателями 
помощи, обследование условий 
их жизни, получение инфор-
мации от медицинских орга-
низаций и органов местного 
самоуправления. После этого 
специалист подготовит соци-
альный маршрут и определит 
перечень организаций, при-
влекаемых к социальному со-
провождению. Задействоваться 
могут организации социаль-
ного обслуживания, здраво-
охранения, образования, фи-
зической культуры и спорта, 
занятости населения, культуры, 
Пенсионный фонд, Фонд соци-
ального страхования, служба 
медико-социальной эксперти-
зы и многое другое. 

Как это происходит 
на практике?
О принципе работы расска-

зывает директор Центра Тама-
ра Бондаренко:

– Возьмём нестарую женщи-
ну, которая живёт со своей пре-

старелой мамой, нуждающейся 
в постоянном уходе. И вдруг 
женщина серьёзно заболевает, 
попадает в больницу. Получа-
ется, за мамой ухаживать неко-
му. А если при этом у женщины 
еще есть дети? В этой ситуации 
мы можем найти сиделку для 
бабушки. Организовать со-
циальное сопровождение для 
детей: скажем, наш сотрудник 
будет присматривать за ними. В 
общем, пока мама не поправит-
ся, эта семья сможет получать 
помощь.

Почему именно 
«участковый»? 
Пока «социальный участко-

вый» – это условное название 
для специалистов по социальной 
работе. Все они имеют высшее 
образование и прошли необхо-
димую подготовку. Кроме того, 
в службе работают психологи, 
специалисты по реабилитации 
и по работе с семьёй и детьми. 
Итого – четыре направления. На 
начальном этапе деятельности 
социальных участковых их чис-
ленность составит 172 человека 
– со временем это количество 
планируется увеличивать. 

Подготовил Степан Лапин

С 1 июля в Петербурге начала работу служба социальных участковых. По всему 
городу были открыты 13 районных бюро, пять из них – межрайонные. Такое бюро 
появилось и в округе Звёздное, на пр. Юрия Гагарина, 37. 
Подробно рассказываем, зачем нужна эта служба и как она может помочь жителям. 

  Обратиться в бюро службы соци-
альных участковых по месту жительства 
можно на пр. Юрия Гагарина, 37, лично 
или через представителей. 

  Кроме того, работает горячая 
линия: 334-41-44, 576-0-576 и офици-
альная страница во «ВКонтакте»: vk.com/
socialniyuchstkovy.

Вице-губернатор Анна Митянина на открытии межрайонного бюро 
социальных участковых, расположенного на пр. Юрия Гагарина, 37

ЕСТЬ ВАКАНСИЯ!

УМВД России по Московскому району 
Санкт-Петербурга приглашает на работу граж-
дан Российской Федерации для прохождения 
службы в полиции по должности участкового 
уполномоченного полиции. 

Обязательные требования:
• пройденная служба в Вооружённых Силах  

Российской Федерации;
• возраст до 35 лет;
• гражданство Российской Федерации;
• высшее образование;
• постоянная регистрация в Санкт-Петербурге 

или Ленинградской области.
Условия работы:
– возможность обучения в высших учебных 

заведениях системы МВД РФ с предоставлени-
ем оплаченного учебного отпуска;

– ежегодный оплачиваемый отпуск до 40 су-
ток (+дни, затраченные на дорогу). Право до-
полнительного отпуска по выслуге лет (5, 10 и 
15 суток);

– бесплатное страхование жизни и здоровья;
– бесплатное медицинское обслуживание в по-

ликлинике МВД (госпиталь) и 100-процентный 
оплачиваемый больничный, а также бесплатное 
медицинское обслуживание членов семьи;

– путёвки в санатории и дома отдыха в си-
стеме МВД РФ для сотрудников и членов их 
семьи, а также льготные путёвки в детские оз-
доровительные лагеря;

– для детей сотрудников – внеочередные 
места в детских дошкольных и школьных уч-
реждениях;

– право выхода на пенсию после 20 лет службы;

– право на улучшение жилищных условий 
после 10 лет службы (субсидии МВД России);

– карьерный рост.
По вопросам трудоустройства обращаться в 

отдел кадров УМВД России по Московскому 
району Санкт-Петербурга. 

Адрес: Московский пр., 95, кабинет 31 (вто-
рой этаж). Время приёма: понедельник – пят-
ница с 10:00 до 16:00. 

Также можно обратиться в отдел участковых 
уполномоченных полиции по делам несовер-
шеннолетних УМВД России по Московскому 
району Санкт-Петербурга: к Татьяне Васи-
льевне Алдошкиной, телефон: 573-46-77 (573-
47-60), мобильный телефон: +7-999-045-04-03 
(+7-921-867-00-51). 

МВД приглашает на работу участковым

8 июля – День 
семьи, любви 

и верности

Дорогие жители округа Звёздное!
Для семейных пар, отметив-

ших 50 и 60 лет брака, МО Звёзд-
ное планирует организовать тор-
жественное мероприятие.

Чествование юбиляров семей-
ной жизни пройдёт в конце 2019 
года. Заявки от желающих для уча-
стия в празднике принимаются по 
адресу: ул. Алтайская, 13, каб. 15.
Телефон для справок: 371-28-72.

Необходимо предоставить 
данные: ФИО супругов и доку-
мент, подтверждающий семейное 
положение.

Вниманию
супругов-юбиляров


