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«пулково» 
стал лаурЕатом прЕмии

Престижная премия Международного совета аэропортов вру-
чается каждый год воздушным гаваням за достижения в качестве 
обслуживания пассажиров. Пулково стал лучшим в рейтинге ASQ 
Airport Service Quality среди европейских аэропортов с пассажи-
ропотоком от 15 до 25 миллионов человек в год. 

«Повышение позиций в рей-
тинге ACI ASQ – это феноменаль-
ное достижение для команды 
аэропорта Пулково. Безупречный 
сервис – один из главных наших 
приоритетов, и мы гордимся, что 
путешественники постоянно отме-
чают высокий уровень комфорта 
и качества обслуживания в аэро-
порту», – отметили в пресс-службе 
«Воздушных ворот Северной 
столицы».

В  2019 году Пулково неодно-
кратно входил в пятерку лучших 
аэропортов Европы по оценке 
качества обслуживания пассажи-
рами в квартальных рейтингах 
ASQ. А в третьем, наиболее напря-
женном, квартале года Пулково 
занял в рейтинге первое место 
среди европейских аэропортов.

Компания внедрила новые 
программы по совершенство-
ванию сервиса, эффективности 
работы операционных служб, 
управления процессами и кон-
троля за чистотой в пассажир-
ском терминале. Для обучения 
персонала была разработана и 
запущена программа «Точка вни-
мания». Также появилась горячая 
линия для пассажиров, которая 

позволяет обращаться напрямую 
к специалистам отдела качества и 
функциональных подразделений в 
зависимости от тематики вопроса.

«Наша цель на 2020 год – вой-
ти в тройку лидеров в рейтинге 
Международного совета аэро-
портов», – заявил генеральный 
директор управляющей компании 
аэропорта Пулково «Воздушные 
Ворота Северной Столицы» (ВВСС) 
Леонид Сергеев.

Исследование ACI ASQ – это 
ведущая международная система 
оценки удовлетворенности пасса-
жиров качеством аэропортовых 
услуг. Исследование затрагивает 
34  области обслуживания и вклю-
чает такие категории, как транс-
портная доступность, регистрация 
на рейсы, контроль безопасности, 
удобства и услуги в терминале, 
питание, торговля и др. Рейтинг 
формируется на основе отзывов 
пассажиров. 

Напомним, что аэропорт Пул-
ково становился лауреатом рей-
тинга ACI ASQ в номинациях «Наи-
более значительные улучшения» в 
2014 году и «Лучший аэропорт в 
Европе» в категории 5-15 миллио-
нов пассажиров в год – в 2015 году.

планЕтарий № 1 откроЕт 
новую «космичЕскую» 
лабораторию SpaceLab 

В старинном газгольдере на Обводном канале крупнейший в 
мире планетарий  будет заниматься «зелеными технологиями», 
роботами и беспилотными летательными аппаратами.

Команды будут вести свои 
разработки «за стеклом», чтобы 
каждый мог увидеть, как созда-
ются и применяются современные 
технологии. Площадка станет 
преемником первой лаборатории 
Планетария №1, которую за два 
последних года посетило более 
500000 человек.

Новый проект будет полно-
стью финансироваться за счет 
средств Планетария №1 и ста-
нет больше на 2500 квадратных 
метров, будут значительно рас-
ширены команды по «Индустрии 
4.0» и робототехнике, из новых 
направлений появятся компо-
зитные материалы, беспилотные 

летательные аппараты и «зеленые 
технологии».

Вход в лабораторию будет 
свободным, лекции, проходящие в 
лаборатории и библиотеке плане-
тария, бесплатными. Планируется, 
что новая лаборатория откроет 
свои двери уже в июле.

Сейчас работает первая оче-
редь. Там можно пофлиртовать 
с роботом за стеклом в инже-
нерном цехе, посмотреть на 
оригиналы Бэнкси на стенах 
дизайнерской, где создаются 
ожившие полотна и концепции 
новых планетариев, потрогать 
метеорит и послушать лекции про 
научные достижения.  

 в лидЕрах по эншин-каратЕ
Первенство Санкт-Петербурга по эншин-карате среди спор-

тсменов начального уровня прошло  в подростково-молодежном 
клубе «Взлет».

В соревнованиях участвовали 
юные спортсмены в возрасте от 
6 до 17 лет. Высокие результаты 
показали воспитанники клубов 
Молодежно-подросткового цен-
тра «Московский». Многие из них 
в своих возрастных группах стали 
победителями или призерами со-
ревнований. Так юные спортсмены 
Московского района завоевали 8 
золотых медалей, 4 серебряных 
награды и 6 бронзовых.

В МПЦ «Московский» входит 
20 подростково-молодежных клу-
бов, в которых работают студии и 
кружки различных направлений, 
в том числе спортивные секции. 
Особенно популярны у ребят 
единоборства. В клубах района 
работают секции бокса, карате, 
эншин-карате, самбо, дзюдо, 
тхэквондо, айкидо, тайского бокса, 
рукопашного боя.

www.mr-news.ru

вЕлопарковки: удобно, 
надЕжно, бЕзопасно

В Московском районе у станций метро появятся перехватывающие велопарковки с навесом 
и с инфостойкой. инициатива по их созданию принадлежит жителю нашего района Семену Бе-
лугину – победителю проекта «Твой бюджет-2020».

– Почти три года живу в Мо-
сковском районе и каждый день 
использую велосипед для по-
ездок внутри района, – говорит 
он. – Хочу сделать жизнь людей, 
использующих велосипед, легче и 
безопаснее. И показать всем, что 
велосипед идеален для переме-
щений внутри района даже зимой.

Перед тем, как подать ини-
циативу в “Твой бюджет”, Семён 
проанализировал транспортную 
ситуацию в районе: здесь стан-
ции метро расположены так, что 
многим жителям приходится до-
бираться до них на общественном 
транспорте. Например, от станции 
метро «Электросила» начинает-
ся жилая застройка, уходящая 
вглубь в южном направлении. 
Максимальное расстояние жилых 
домов от станции метро – 2,5 км. 
Это вынуждает людей пользовать-
ся общественным транспортом, 
чтобы просто добраться до метро. 

К тому же, до 2030 года город-
ские власти планируют обустроить 
внутри района сеть велодорожек, 
это приведет к еще большей ло-
кальной велосипедизации. Однако 
в планах нет обустройства вело-
парковок у большинства станций 
метро, что будет доставлять (и уже 
доставляет) большой дискомфорт 
жителям.

Решением этой проблемы, по 
мнению автора проекта, могло бы 
стать развитие велоинфраструкту-
ры в районе, чтобы люди могли 
добираться до метрополитена на 
велосипеде.

– Использование велосипеда в 
качестве транспорта “последней 
мили” при перемещении от дома 
до транспорта межрайонной 
связи (метро, трамвай, автобус) 
эффективнее всего. Ведь велоси-
пед – самый быстрый транспорт на 
расстоянии 2-5 км (даже быстрее 
авто) и при этом он занимает край-

не мало места в городе, – уверен 
Семён Белугин. 

Отсутствие комфортных вело-
парковок у станций метро снижает 
количество людей, которые ис-
пользуют велосипед для непро-
должительных поездок, и делает 
район неудобным для передви-
жения, считает Семён.

Чтобы решить эту проблему, он 
предложил обустроить у станций 
метро перехватывающие вело-
парковки. Если парковочная зона 
будет обустроена правильно, люди 
не будут бояться оставлять свои 
велосипеды на весь день. 

Семён Белугин предлагает сде-
лать просторные велопарковки 
с большими дугами и навесом, 
которые необходимо разместить 
в непосредственной близости от 
станций метро. Во-первых, чтобы 
люди могли спокойно пересесть с 
велосипеда на метро. Во-вторых, 
чтобы велосипеды находились в 
людном месте, желательно, под 
камерами видеонаблюдения. 
Возле велопарковки необходимо 
установить инфостойку, на кото-
рой будет показано, как правильно 
парковать велосипеды, а также 
размещена другая полезная для 
велосипедиста информация.

– Размещение перехватыва-
ющих велопарковок у станций 
метрополитена позволит оставлять 
велосипед в удобном и безопасном 
месте, что увеличит общий спрос 
на передвижение на велотран-
спорте и  сделает перемещение 
до метро быстрым, комфортным 
и бесплатным. Велосипедизация 
повысит здоровье граждан, улуч-
шит экологическую обстановку в 
районе, снизит нагрузку на муни-
ципальный общественный транс-
порт, позволит частично отказаться 
от услуг частных перевозчиков, не 
соответствующих нормам доступ-
ности и комфорта, – так Семён 
описал ожидаемые результаты 
реализации своей инициативы.

На финальном голосовании, 
которое прошло в середине про-
шлого года, инициатива Семена 
Белугина «Крытые перехватываю-
щие велопарковки у станций метро 
Московского района» стала одним 
из победителей проекта «Твой бюд-
жет-2019» в Московском районе. 

В этом году инициатива Семёна 
Белугина будет реализована за 
счет средств бюджета города, и к 
радости велосипедистов у стан-
ций метро появятся большие и 
удобные велопарковки с навесом.

• 27 маРта – день театРа

побЕда на брянцЕвском 
фЕстивалЕ

XXI международный Брянцевский фестиваль прошел в Театре юных зрителей имени                              
А.А. Брянцева. Церемонию награждения лауреатов зрители увидели с помощью онлайн-трансляции.

Брянцевский фестиваль – один 
из крупнейших в Северо-Западном 
регионе международных форумов, 
посвященных детскому театрально-
му творчеству. Учрежден в память 
об основателе ТЮЗа Александре 
Брянцеве. Участники фестиваля – 
детские творческие коллективы. В 
этом году на участие в фестивале 
поступило более двухсот заявок 
от творческих  коллективов из 
Петербурга, Москвы, Ижевска, Улья-
новской и Ярославской областей.

Первое место в конкурсе за-
нял театр-студия «Дуэт» Дворца 
детского (юношеского) творчества 
Московского района. Ребята пред-

ставили спектакль по повести 
Бориса Васильева «Завтра была 
война». Режиссеры – Ирина и Аршад 
Алекперовы.

Детско-юношеский драматиче-
ский театр-студия «Дуэт» создан 
в 2000 году. Художественный 
руководитель театра-студии На-
талия Сидорова – актриса театра 
и кино, президент Ассоциации 
руководителей школьных театров 
Санкт-Петербурга «Театр и школа», 
педагог высшей категории. Педа-
гоги театра работают по автор-
ской образовательной программе 
«Театральные ступени». В обра-
зовательный курс театра входит 

несколько дисциплин: актёрское 
мастерство, сценическая речь, хо-
реография, пластика, сценическое 
движение.

В репертуаре театра произ-
ведения А.П. Чехова, Н.В. Гоголя, 
С. Черного, Д. Хармса, Р. Бредбери 
и других авторов. Театр-студия 
«Дуэт» является неоднократным 
лауреатом и дипломантом все-
российских и международных 
театральных фестивалей. Воспи-
танники театра учатся в лучших 
театральных вузах страны.

По информации 
пресс-службы администрации 

Московского района


